
Kundenumfrage 
Gewinne 3x 100€ Gutscheine 

 
 
Teilnahmebedingungen 
 
1. Teilnahme am Gewinnspiel 
Veranstalter des Gewinnspiels ist die FILATI eCommerce GmbH, Dreisesselstrasse 43, 94110 
Wegscheid, Deutschland | Walchshoferweg 26, 4121 Altenfelden, Österreich (nachfolgend als 
„FILATI“ bezeichnet). Weitere Informationen über FILATI finden sich 
unter https://www.filati.cc/handstrickmode/impressum.asp. 

Das Gewinnspiel findet im Rahmen einer Kundenumfrage von 19.3.2026 bis einschließlich den 
2.4.2026 (Teilnahmeschluss um 23:59 Uhr) im FILATI Onlineshop https://www.filati.cc/, 
https://www.filati.de/, https://www.filati-outlet.com/ statt. 

Teilnahmeberechtigt sind alle volljährigen Personen mit Wohnsitz in Deutschland, Österreich 
oder der Schweiz. Mitarbeiter:innen von FILATI, deren Partnerfirmen sowie deren Angehörige 
sind von der Teilnahme ausgeschlossen. 

Die Teilnahme erfolgt durch das vollständige Ausfüllen der Umfrage sowie die freiwillige Angabe 
einer E-Mail-Adresse. Nur Teilnehmer:innen, die ihre E-Mail-Adresse angeben, nehmen an der 
Verlosung teil. Die Umfrage selbst erfolgt anonym. Pro Person ist nur eine Teilnahme möglich. 
Die Teilnahme ist kostenlos und nicht an einen Kauf gebunden. 

Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptieren die Teilnehmer:innen diese 
Teilnahmebedingungen. 

2. Gewinn 
Verlost werden 3 Gutscheine im Wert von jeweils 100 € in Form personalisierter Gutschein-
Codes. Die Gewinner:innen erhalten ihren Gutschein-Code per E-Mail. Dieser kann im 
Warenkorb im FILATI Onlineshop eingelöst werden. Der Gutschein ist ab Ausstellungsdatum für 
12 Monate gültig. Eine Barauszahlung, ein Umtausch sowie eine Übertragung des Gewinns sind 
ausgeschlossen. Der Gutschein ist nicht mit anderen Gutscheinen kombinierbar. 

3. Gewinnermittlung und Benachrichtigung 
FILATI lost aus allen abgeschlossenen Umfragen, die eine E-Mail-Adresse angegeben haben, 3 
Gewinner/-innen nach dem Zufallsprinzip aus. FILATI benachrichtigt die 3 Gewinner/-innen 
umgehend nach Beendigung des Gewinnspiels, spätestens jedoch bis zum 10.4.2026 
(„Gewinnbenachrichtigung“). 

Der/die Gewinner/-innen werden per E-Mail von uns, Filati, benachrichtigt. Der Anspruch auf 
den Gewinn entsteht nur, wenn der/die Gewinner/-innen innerhalb von sieben Werktagen ab 
Versand der Gewinnbenachrichtigung die Annahme des Gewinns unter den in diesen 
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Teilnahmebedingungen geregelten Voraussetzungen gegenüber FILATI ausdrücklich erklärt 
(„Gewinnannahme“). Die schriftliche Antwort auf die Gewinnbenachrichtigung per E-Mail ist 
dabei ausreichend. Im Zuge der Gewinnannahme hat der/die Gewinner/-in eine zustellfähige E-
Mail-Adresse mitzuteilen, an die der Gewinn übermittelt werden kann. Erfolgt dies nicht, ist ein 
Ausschluss vom Gewinnspiel möglich. 

Wenn auf die E-Mail von FILATI nicht innerhalb von 7 Tagen eine Antwort des Gewinners/der 
Gewinnerin eingeht, verfällt der Anspruch auf den Gewinn. In diesem Fall wird von FILATI nach 
eigenem Ermessen umgehend ein anderer Gewinner als Ersatz ausgewählt und via E-Mail 
kontaktiert. 

4. Änderung und Beendigung des Gewinnspiels 
FILATI behält sich vor, das Gewinnspiel jederzeit ohne Vorankündigung zu beenden oder zu 
ändern, wenn aus technischen oder sonstigen Gründen eine ordnungsgemäße Durchführung des 
Gewinnspiels nicht gewährleistet werden kann. Ansprüche für die Teilnehmer entstehen hieraus 
nicht. 

5. Datenschutzhinweis 
Die persönlichen Daten der teilnehmenden Person werden von FILATI ausschließlich zur 
Durchführung des Gewinnspiels genutzt. Die teilnehmenden Personen willigen in diese Nutzung 
ein. Adressdaten werden nur von der Person erfasst, die gewinnt und nur zum Versand des 
Gewinnes genutzt. Es werden keine Daten weiterer Teilnehmer/-innen am Gewinnspiel an Dritte 
weitergeben. Den Teilnehmern stehen gesetzliche Auskunfts-, Änderungs- und Widerrufsrechte 
zu. 

6. Haftung 
FILATI übernimmt keine Haftung jeglicher Art. 

7. Sonstiges 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Ein klagbarer Anspruch auf den Gewinn oder die Auszahlung 
des Barwertes besteht nicht. Diese Teilnahmebedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung 
zwischen den Teilnehmern/-innen und FILATI unterliegen ausschließlich dem Recht der 
Bundesrepublik Österreich. Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen ganz oder teilweise 
unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Gültigkeit der Teilnahmebedingungen als 
Ganzes nicht berührt. Statt der unwirksamen Bedingung gilt diejenige gesetzlich zulässige 
Regelung, die dem in der unwirksamen Bestimmung zum Ausdruck gekommenen Sinn und 
Zweck wirtschaftlich am nächsten kommt. Entsprechendes gilt für den Fall des Vorliegens einer 
Regelungslücke dieser Bestimmungen. 

 


